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****采取进一步行动前最后一次尝试与您联系**** 

地址 

 
尊敬的客户： 

Aqua Pennsylvania（简称“Aqua”或“本公司”）已通过其承包商 Environmental Resources Management, Inc.（ERM）曾

就您所在地区正在进行的一个重要项目多次尝试与您联系。Aqua 要求您确定您的供水管线材料，或允许 ERM 进入您的房产

上的公司水表。 

根据美国环境保护署（USEPA）、宾夕法尼亚州环境保护部（PADEP）和宾夕法尼亚州公共事业委员会（PAPUC）的要求，

Aqua 正在编制一份供水管线材料清单。我们提供两种方式供您确定您的供水管线材料。第一种方式是自行申报，您可以填写

（随附的）调查问卷，然后寄回给我们，或者使用调查问卷上提供的二维码上传您的调查问卷回答。第二种方式是预约检查您

的供水管线，以便确定其构成材料，更具体地说，确定您的供水管线是否是铅管或镀锌管。如果您选择第二种方式，ERM 将

派一名检查员上门访问，收集有关供水管线材料的信息。如果您未选择其中一种方式，Aqua 可能会采取进一步措施以获取所

需的信息，包括要求您允许进入位于您房产上的公司水表，并可能因您不允许这样做而终止服务。 

存在铅或镀锌供水管线并不意味着您家中的饮用水受到铅污染；但是，拆除铅或镀锌供水管线可以消除未来铅从供水管线进

入您供水系统的任何可能性。您可以拨打安全饮用水热线 (800) 426-4791 或访问以下环境保护署（EPA）网站，了解更多关

于饮用水中铅的信息以及可以采取哪些措施最大程度地减少铅接触：https://www.epa.gov/ground-water-and-drinking- 

water/basic-information-about-lead-drinking-water。 

如果我们的检查发现您的供水管线是铅管或镀锌管，Aqua 必须免费为您更换任何由铅或镀锌管构成的供水管线部分。供水管

线从街道上的主水管延伸到您的水表。Aqua 拥有从街道主水管到路边或路权边缘的供水管线部分（Aqua 供水管线）。您拥

有从路边或路权边缘穿过您的房产并进入您的建筑的供水管线部分（客户供水管线）。Aqua 将安装新的供水管线，并将客户

供水管线归还给您，您将作为您房产的一部分拥有并维护新的客户供水管线。如果我们确定您的供水管线是铅管或镀锌管，我

们将向您提供额外的供水管线更换信息。 

如果您希望有人上门检查您的供水管线，请在上午 8 点至下午 6 点之间打电话给 ERM 通话中心预约，电话号码 (484) 383-

0111。请说明您打电话是为了请人检查您的供水管线是否是铅管或镀锌管。我们希望尽快收到您的回复。我们提前感谢您对这

项重要计划的支持。 

顺致敬意！ 
 
 
 

Michael Fili 
Aqua Pennsylvania  

主管资本规划、设计和施工副总裁 
 

 
Para acceder al documento traducido al español, visite el sitio web de Aqua en https://www.aquawater.com/aqua-pa-lead-spanish.php 

如果需要查看本文件的简体中文译文，请访问 Aqua 网站：https://www.aquawater.com/aqua-pa-lead-chinese.php 

Die deutsche Übersetzung dieses Dokuments finden Sie auf der Website von Aqua unter https://www.aquawater.com/aqua-pa-lead-german.php 
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