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Sehr geehrter Kunde,

Unsere Aufzeichnungen zeigen, dass lhre Wasserleitung in den letzten drei bis sechs Monaten
ausgetauscht wurde. Wie in der Genehmigungsvereinbarung fiir den Austausch von
Kundenleitungen/verzinkten Wasserleitungen beschrieben, hat das Unternehmen den neu
installierten kundeneigenen Teil der Serviceleitung an Sie zuriickgegeben, und Sie sind ab
dem Datum des Abschlusses der Installation fir diese Wasserleitung verantwortlich. Die
Garantie auf die Verarbeitung und die Materialien der neu installierten kundenseitigen
Wasserleitung und die Wiederherstellung der Oberflachen betragt 24 Monate ab dem Datum
des Abschlusses des Austauschs.

Wenn Sie mochten, dass Aqua vom Wasser bei lhnen vor Ort eine Probe nimmt, wenden Sie
sich bitte an Aqua unter 610.645.4272. Aqua stellt Probenahmeflaschen und Anweisungen
fiir die Entnahme der Proben sowie Kontaktinformationen fiir Aqua zur Verfiigung, um die
Entnahme der Proben zu arrangieren.

Blei im Trinkwasser stammt in erster Linie aus Materialien und Komponenten, die mit
Wasserleitungen und Installationen in alteren Hausern verbunden sind. Aqua ist fiir die
Versorgung lhres Hauses mit hochwertigem Trinkwasser verantwortlich, kann aber die Vielfalt
der Materialien, die in Sanitdrkomponenten verwendet werden, nicht kontrollieren. Wenn das
Wasser mehrere Stunden gestanden hat, konnen Sie das Potenzial fiir eine Bleibelastung
minimieren, indem Sie lhr Wasser mehrere Minuten lang laufen lassen oder bis es kalt wird,
bevor Sie es zum Trinken oder Kochen verwenden.

Rufen Sie mich unter 610.645.4234 an, wenn Sie Fragen haben.
Mit freundlichen GriiRen

Ann Dreyer
Leiter der Abteilung fir Wasserqualitat
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