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Para acceder al documento traducido al español, visite el sitio web de Aqua 

en https://www.aquawater.com/aqua-pa-lead-spanish.php 

如果需要查看本文件的中文简体字译本，请访问 Aqua 网站：

https://www.aquawater.com/aqua-pa-lead-chinese.php 

Die deutsche Übersetzung dieses Dokuments finden Sie auf der Website von 
Aqua unter https://www.aquawater.com/aqua-pa-lead-german.php 
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Dirección      
 
 
Estimado Cliente: 

Aqua Pennsylvania está implementando un programa de reemplazo de cañerías de plomo. 
Nuestros registros indican que la tubería de servicio en la dirección mencionada arriba está, o 
podría estar, compuesta por plomo. 

La tubería de servicio de agua que abastece su propiedad incluye un tramo de cañería desde 
la red principal hasta el límite con la acera (válvula de corte), el cual es de "propiedad de la 
compañía". Hay una segunda sección de cañería que se extiende desde la acera hasta su casa 
o edificio, la cual es de “propiedad del cliente”. El propietario del inmueble es responsable 
por el mantenimiento de esta tubería de servicio de propiedad del cliente.  

Aqua puede reemplazar, SIN NINGÚN COSTO DIRECTO PARA USTED, la tubería de servicio 
de su propiedad desde la línea de acera hasta la conexión con el medidor de agua dentro de 
su casa o edificio. Nuestro contratista excavará o hará un túnel desde la red principal de agua 
hasta su casa o edificio, e ingresará al mismo para desconectar la tubería de plomo y conectar 
la nueva línea. La nueva tubería de servicio será luego transferida a usted y pasará a ser parte 
de su propiedad, bajo su responsabilidad de mantenimiento.  

Para avanzar con este programa, llame al 610.645.4272. Deje un mensaje indicando que desea 
reemplazar su tubería de servicio de plomo, e incluya su nombre, dirección y número de 
teléfono. Alguien se comunicará con usted el siguiente día hábil.  

Tenga en cuenta que negarse a reemplazar la tubería de servicio de plomo puede dar lugar a 
la suspensión del servicio de agua a la propiedad.  

Desde ya, agradecemos su colaboración con este programa.  

Atentamente, 
 
 
Ann Dreyer 
Supervisora de Servicios de Calidad del Agua 
 
Adjuntos: Hoja informativa sobre plomo 
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